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revolutioniert die Inkasso- G
Industrie
Hohere Riickzahlungsquote
Hohere Wiederkaufs-Rate Schnellerer Kundenkontakt
... und alles mit einfachem Setup und voll transparentem Prozess
Das Versprechen

,Wir realisieren lhre offenen Forderungen effizient und schonen dabei lhre Kundenbeziehung!“

Die Technologie
L Digitale Kommunikation & automatisierte Bearbeitung
Digitale Interaktion mit dem Schuldner Gber E-Mail und
mobile Nachrichten sowie eine online Bezahlseite fiir eine einfache
Zahlungsabwicklung
1 2 3 Mehrdimensionale Datenerhebung
S 2 ) Automatisierte Erfassung und Anreicherung von Datenpunkten aus
e ; verschiedenen Datenquellen; die Technologie tberprift standig den
% Schuldneransatz, um positive Schuldnerreaktionen bis zur vollstandigen
Schuldenregelung zu erreichen
3 Bewadhrte verhaltens6konomische Strategien
Vollautomatisierte Schuldneransprache auf Basis der Verhaltensstrategie und
fortlaufende Interaktion je nach Schuldnerreaktion
Die -Performance
Realisierung 1 2 3
inEUR 4 ape
T Digitale, ! o } » Nihe zum Traditionelle
multimediale :Mehrdlmensmnale: Individuelle ) Kunden Inkassounternehmen
Kommunikation . Datenerhebung 3 Kontaktstrategie (Wiederkauf) -
100 3 ‘ A) Realisierungswert 50€
: e 3 i .
75— ¢——FAlRs Interaktion > co¢ v80¢€ P Rehabilitierungswert*  20¢
‘ Gesamtwert 50 €
50 —— 50€ TIKU
25 4 +60%
: ‘ 2 D,
Erstkontakt Realisierung Wiederkauf
Finance —® Traditionelle Inkassounternehmen

*Kundenakquisitionskosten: 33% (des CLV) x 60€ (Wiederkaufswert)
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